Modulo base (Foundation)

Il Modulo base (Foundation), prerequisito

fondamentale per ogni altro modulo di Corporate

Portal Zucchetti, € formato da cinque componenti:

* Content Management System

¢ Infrastruttura di Comunicazione
¢ Infrastruttura Commerciale

¢ Infrastruttura Portale

* Sistema di Divulgazione Dati
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Content Management System

Consente di realizzare un portale informativo multiaziendale, con aree pub-
bliche e aree riservate, il cui accesso & profilato per utente (in base a tipo-
logie, gruppi, ruoli e azienda di appartenenza).

Ogni utente dispone di aree riservate e "cruscotti" aziendali (MyHome)
configurabili in base alle specifiche esigenze di lavoro, che consentono
l'accesso a contenuti informativi e a dati provenienti dalle applicazioni del
back-office.

Il sistema consente di gestire in modo semplificato i contenuti multimediali
allinterno del portale senza dover utilizzare strumenti specifici di web-edi-
ting e senza dover possedere specifiche competenze sulla gestione della
parte grafica del sito. L'utente Content Manager autorizzato pud, ad esem-
pio, modificare online un contenuto semplicemente cliccando sulla relativa
icona. La pubblicazione dei contenuti avviene in modo semplice, controllato,
guidato ed eventualmente sottoposto ad un semplice flusso autorizzativo.

Il ciclo di vita dei contenuti del portale pud essere pianificato completamen-
te in termini di periodi di permanenza all'interno delle varie pagine, di even-
tuali spostamenti programmati su altre pagine, di tempi di scadenza, ecc.
Ad esempio, il contenuto sara per tre giorni in home page, poi passera au-
tomaticamente all'interno, dopo un mese in archivio e infine dopo un anno
non sara piu visibile.

La struttura del portale viene disegnata attraverso uno schema ad albero
che costituisce la mappa del sito, per cui inserire una nuova pagina sul por-
tale significa semplicemente aggiungere un nuovo “nodo” all'albero.

E possibile configurare graficamente il portale utilizzando temi grafici
preimpostati o realizzandone di nuovi con il web-RAD SitePainter Portal
Studio che, insieme a SitePainter Revolution, consente inoltre di modificare
l'interfaccia grafica e la logica di funzionamento del portale.

L'ambiente del Content Management System & multilingua. >>
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Infrastruttura di Comunicazione

E un ambiente di integrazione dotato di
strumenti che agevolano lo scambio di
dati in formato XML tra applicazioni e
portale.

Il cuore del sistema & costituito dal Si-
stema Software di Federazione/Integra-
zione, un componente in grado di scam-
biare dati da e verso Corporate Portal
Zucchetti utilizzando un formato XML
predefinito.

Le applicazioni federate che scambiano
dati con Corporate Portal Zucchetti pos-
sono limitarsi ad utilizzare tale formato
per comunicare con Corporate Portal
Zucchetti oppure dotarsi di un ulteriore
“strato software” in grado di esporta-
re/importare dati nel formato richiesto
da Corporate Portal Zucchetti, comuni-
cando con l'applicazione federata ed
eventualmente integrandone le interfac-
ce utente.

Questo “strato” prende il nome di Profilo
di Federazione/Integrazione ed e speci-
fico per ogni applicazione federata. Gli
applicativi Zucchetti sono dotati di Profili
di Federazione/Integrazione specifici,
realizzati e manutenuti da Zucchetti e
pertanto disponibili a catalogo.

Infrastruttura Commerciale

Permette di gestire articoli, listini, sconti-
stiche, politiche commerciali personaliz-
zate, consentendo inoltre di pubblicare
sul portale cataloghi personalizzati con
differenti modalita di navigazione e vi-
sualizzazione.

Se presente anche il modulo Order Pro-
cessing B2B, & possibile gestire anche
attivita di immissione e tracciatura degli
ordini, sia dal punto di vista cliente che
da quello agente.

Le funzionalita del Content Management
System consentono di personalizzare le
modalitd di navigazione e di visualizza-
zione dei cataloghi. L'Infrastruttura Com-
merciale (articoli, listini e politiche com-
merciali) pud essere stand-alone oppure
sincronizzata, grazie allnfrastruttura di
Comunicazione, con eventuali software
gestionali, in modalita multiazienda. Il si-
stema consente in questo caso di inte-
grare le informazioni presenti sul gestio-
nale con informazioni di natura pil
commerciale accessibili solo via web,
senza perdita di allineamento con i dati
di origine gestionale. E possibile ad
esempio riclassificare gli articoli, aggiun-
gere nuovi articoli o kit di articoli, creare
nuovi listini e nuove schede di presenta-
zione degli articoli, conservando il lega-
me con le informazioni originali presenti
sul gestionale. Cio & possibile sia per
gestionali Zucchetti che di terze parti.
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Infrastruttura Portale

Contiene strumenti e funzionalita utiliz-
zati anche da altri moduli, come il Moto-
re di Ricerca interno, la Gestione della
Sicurezza e la Profilazione utenti, lo
Schedulatore per l'organizzazione dei
processi e della sincronizzazione tra ap-
plicazioni federate, il WebFolder per la
gestione documentale, lo Smart Laun-
cher per la memorizzazione e il trasferi-
mento automatico dei parametri (pas-
sword, login, ecc.) ad URL e applicazioni,
durante I'utilizzo del portale.

Sistema di Divulgazione Dati
Consente di pubblicare su portale, in
modo profilato e contestualizzato, dati e
informazioni provenienti dalle applicazio-
ni federate di back-office, come il ge-
stionale o gli applicativi legati alle risorse
umane.

Consente inoltre di pubblicare in forma-
to XML dati provenienti da web services
(news, valori azionari, ecc.).
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IL SOFTWARE CHE CREA SUCCESSO

SCP1 1.0 « E facolta insindacabile del venditore apportare modifiche alle caratteristiche del prodotto; il contenuto della presente scheda, quindi, non costituisce in alcun modo obbligo contrattuale.




